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Politica de Gestion AESA

Directrices Sistema de Calidad

La Direccion de AESA asume la maxima responsabilidad y compromiso con la definicion, implantacion
y mantenimiento de un Sistema de Gestion, garantizando la Mejora Continua de sus procesos con tres
enfoques prioritarios: las personas, la seguridad y la excelencia en la gestion, dirigiendo sus compromisos a:

® Promover la cultura de seguridad en todos los @mbitos de la aviacion civil. m Reforzar la eficacia del Sistema de Gestion, planificando e implementando acciones que
aborden riesgos y oportunidades.
® Preservar la seguridad aérea, de acuerdo con los principios y normas vigentes en materia
de aviacion civil. B Proporcionar formacion altamente cualificada alpersonal de la Agencia, fomentando
el trabajo en equipo, la responsabilidad y la independencia en todas sus actuaciones.
B Desempenar la labor de AESA en colaboracion con todos los grupos implicados en el
sector aeronautico, dando respuesta a sus necesidades y expectativas. B Conservar y atraer talento experto que nos permita asumir los retos que demanda
la sociedad actual, desarrollando nuevas areas de actuacion.
® Aplicar el enfoque preventivo desarrollado en el Programa Estatal de Seguridad Operacional

(PESO) en la supervision de todos los ambitos de la aviacion civil. B Colaborar en el desarrollo de un sector aeronautico sostenible, impulsar la descarboniza-
cion de la industria y la implantacion de nuevas tecnologias, apostando por la investigacion,
B pPromover el desarrollo, aplicacion y cumplimiento de las normas aeronduticas nacionales, el desarrollo y la innovacion (I+D+i).
europeas e internacionales en materia de seguridad y la proteccién de los derechos de
los pasajeros. ® Utilizar esta Politica de Gestion como el marco de referencia para establecer los objetivos
de la organizacion, que iran orientados a la mejora continua de la eficacia de su gestion,
® Ser referente en aviacion, reforzando la presencia internacional de AESA. Defender los la calidad y la productividad.

intereses del sector aerondutico espafol fuera de nuestras fronteras.
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B Fomentar el dialogo con las partes interesadas, internas y externas, mediante una
comunicacion clara, atendiendo sus necesidades, inquietudes y propuestas.
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